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Endelig rapport - Tilsyn med kommunal beredskapsplikt og
helseberedskap - Alta kommune - 2024

Statsforvalteren i Troms og Finnmark viser til giennomfegrt tilsyn med kommunal
beredskapsplikt og helseberedskap i Alta kommune 21. mars 2024.

Vedlagt falger Statsforvalterens endelige rapport fra tilsynet. Kommunen har hatt
anledning til 8 kommentere pd innholdet i rapporten.

Plan for oppfalging av tilsynet skal oversendes Statsforvalteren senest innen 2. juli
2024. Det bemerkes at det ikke er et krav at tiltak skal lukkes innen denne fristen, men
en plan for hvordan og nar awvvik skal lukkes.

Statsforvalteren i Troms og Finnmark takker for et apent og konstruktivt samarbeid
under tilsynet. Eventuelle spgrsmal kan rettes til Sverre Hanssen, tilsynsleder, e-post:
sverre.hanssen@statsforvalteren.no eller telefon 77 64 21 29.

Med hilsen
Kjersti Kristiansen (e.f.) Sverre Hanssen
Assisterende beredskapsdirektar Seniorradgiver

Dokumentet er elektronisk godkjent
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Hensikten med tilsynet var a kontrollere kommunens arbeid med og etterlevelse av
bestemmelsene om kommunal beredskapsplikt fastsatt i:

- Lovav 25. juni 2010 om kommunal beredskapsplikt, sivile beskyttelsestiltak og

Sivilforsvaret (sivilbeskyttelsesloven) 88 14 og 15.
- Forskrift om kommunal beredskapsplikt av 22. august 2011.

| tillegg til ekstra sgkelys pa kommunal helseberedskap og de krav som falger i:

- Lov 23. juni 2000 nr. 56 om helsemessig og sosial beredskap

- Forskrift 23. juli 2001 nr. 881

om krav til beredskapsplanlegging og

beredskapsarbeid mv. etter lov om helsemessig og sosial beredskap
- Lov 24.juni 2011 nr. 29 om folkehelsearbeid
- Forskrift 25. april 2003 nr. 486 om miljgrettet helsevern
- Lov 5. august 1994 nr. 55 om vern mot smittsomme sykdommer
- Lov 24. juni 2011 nr. 30 om kommunale helse- og omsorgstjenester m.m.
- Lov 15. desember 2017 nr. 107 om statlig tilsyn med helse- og omsorgstjenester

mv.

- Forskrift 28. oktober 2016 nr. 1250 om ledelse og kvalitetsforbedring i helse- og

omsorgstjenesten

Tilsynet ble giennomfart med hjemmel i sivilbeskyttelsesloven § 29 og forskrift om
kommunal beredskapsplikt 8 10, samt helsetilsynsloven 8 4 andre ledd.

Informasjon om tilsynet

Skriftlig varsel om tilsyn datert

4. desember 2023

Dato for tilsyn

21. mars 2024

Tilsynets varighet En dag
Dato for forrige tilsyn med kommunen August 2019
Type tilsyn Systemrevisjon

Tema for tilsyn

Kommunal beredskapsplikt og
helseberedskap
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Side: 3/10

Navn

stilling

Oddvar Konst

Kommunedirektar

Astrid Krogh

Kommunikasjonsradgiver

Monica Nielsen

Ordfgrer

Silje Ingebrigtsen

Kommunalleder Samfunnsutvikling

Veslemay Grindvik

Avdelingsleder Plan

Bjorn Pedersen

Kommunalleder Oppvekst

Kjell Magne Gabrielsen

Leder IKT og Digitalisering

Bjern Conrad Berg

Leder Servicesenteret,
beredskapskontakt

Ingunn Heggheim

Kommuneoverlege

Bengt Fjellheim

Kommunalleder Tekniske tjenester

Fra Statsforvalteren i Troms og Finnmark deltok Sverre Hanssen, Lena Nordas og Elin
Gunnarsdottir Larne.

Hovedinntrykk

Statsforvalteren i Troms og Finnmark gjennomferte 21. mars 2024 tilsyn med kommunal
beredskapsplikt og helseberedskap i Alta kommune. Totalt er det identifisert 6 avvik fra
lov- og forskriftskrav til kommunal beredskap og helseberedskap.

Kommunal beredskapsplikt

Kommunen har siden forrige tilsyn i 2019 matte handtere pandemi og flere alvorlige
hendelser og ulykker. | denne tiden har de bevist at de evner a handtere ugnskede
hendelser og ekstrabelastninger over tid. Dette i tillegg til gode systemer for gvelser og
evalueringer har bidratt til mye god kompetanse i kommunens ledelse innen
samfunnssikkerhet og beredskap. Kommunen har ogsa et velfungerende beredskapsrad
med eksterne beredskapsakterer som mgtes jevnlig.

Beredskapsplanverket til kommunen er i all hovedsak oppdatert. Grunnlaget til
beredskapsplanene i Helhetlig ROS er derimot utdatert og ma revideres. Det er flere
relevante ugnskede hendelser som bar inngd i ny versjon av Helhetlig ROS.

Tilsynet har derimot vist at kommunen gjor seg sarbar ved a ikke ha gode rutiner for
opplaering. Utskiftinger i ledelsen vil kunne gjgre at viktig taus kunnskap gar tapt.

Fremover blir det viktig & forankre samfunnssikkerhets- og beredskapsarbeidet bade i
kommuneplan, beredskapsplanen og sektorplaner, og sarge for at disse blir oppdatert i
trdd med ny Helhetlig ROS nar den foreligger.
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Helseberedskap
Kommunens ansvar for helseberedskap ma ses i sammenheng med kommunens ansvar
for helse- og omsorgstjenester etter helse- og omsorgstjenesteloven. Helseberedskapen
skal veaere basert pa samme ansvars- og ledelsesprinsipper som for de ordinaere
tjenestene.

Kommunens helse- og omsorgstjeneste skal kunne gi befolkningen ngdvendige
tjenester ved hendelser som truer virksomhetens drift eller setter krav til gkt kapasitet i
tjenesteytelsen. Avhengig av krisens art og omfang, kan det bli behov for a legge om
eller utvide drift ved kommunens legevakt/skademottak, sykehjem, hjemmebaserte
tjenester og barne- og avlastningsboliger, omstille kommunens fastleger, etablere
evakuerings- og pargrendesenter, etablere tilbud om psykososial krisehjelp og avlaste
sykehus med & motta pasienter mm.

| tillegg omfatter kommunens helseberedskap ansvar for smittevern etter
smittevernloven og for miljgrettet helsevern etter folkehelseloven. Kommunens ansvar
for helseberedskap omfatter ogsa omrader som ikke ligger til statsforvalteren a fere
tilsyn med.

Statsforvalterens hovedinntrykk nar det gjelder helseberedskap i Alta kommune, er at
kommunen har et etterslep pa oppdatering av ROS-analyser og planverk. Gjeldende
planverk framstar utdatert, noe som antas a pavirkere hvor relevant planverket vil vaere
nar en uensket hendelse oppstar. Kommunen har igangsatt arbeidet med ROS-analyse
pa helse- og sosialomradet og opplyser a ha lagt en plan for det videre arbeid.

For helseberedskapen falger det av forskrift om krav til beredskapsplanlegging at
avdekket risiko og sarbarhet skal reduseres gijennom forebyggende og skadeavvergende
tiltak. For at ROS-analysene skal ha praktisk nytte, ma kommunen ta stilling til hvilke
tiltak som kommunen skal prioritere og forberede for a sette kommunen i stand til
handtere slike hendelser. Det er et krav om at helseberedskapsplaner skal sikre
tilstrekkelig produksjon av tjenester ved mulige hendelser knyttet til avdekket risiko og
sarbarhet.

Alta kommunes plan for helsemessig og sosial beredskap er fra 2012/2013. Det framgar
ikke at planen har veert godkjent av kommunestyret. Det er pabegynt eller gjort en enkel
revisjon av planen i 2019. Kommunens plan for helsemessig og sosial beredskap
framstar utdatert og bygger ikke pa en oppdatert risiko- og sarbarhetsanalyse.
Smittevernplanen er fra 2003 og pandemiplanen er fra 2009. Kommunen har evaluert
krisehandteringen under koronapandemien og har selv konkludert med at evalueringen
ber vaere et godt grunnlag for revidering av pandemi- og smittevernplan.

Kommunes rutine for psykososialt kriseteam er oppdatert i januar 2024.
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Det giennomfgres manedlige gvelser pa Alta legevakt. Det er ogsa positivt at ansatte pa
legevakta deltok i en stor gvelse sammen med lokalt helsevesen, Forsvaret og Helse Vest
i mars 2024 og slik fikk evd pa samhandling om mange kritisk skadde pasienter. Alle
Finnmarkskommuner som har etablert vandrende blodbank ble aktivert under gvelsen.

Resultater fra tilsynet

Definisjon av avvik

Manglende etterlevelse av krav fastsatt i bestemmelsene om kommunal beredskapsplikt
i sivilbeskyttelsesloven og i forskrift om kommunal beredskapsplikt.

Manglende etterlevelse av krav fastsatt i bestemmelsene om kommunal helseberedskap
i helseberedskapsloven, forskrift om krav til beredskapsplanlegging, folkehelseloven,
forskrift om miljgrettet helsevern, smittevernloven, helse- og omsorgstjenesteloven og
forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring i helse- og omsorgstjenesten.

Awvik 1: Overordnet beredskapsplan er ikke oppdatert

Awvik hjemmel:
Sivilbeskyttelsesloven 815 og Forskrift om kommunal beredskapsplikt §6 (2) og 84c

Beskrivelse:
Sivilbeskyttelsesloven §15 og Forskrift om kommunal beredskapsplikt §6 (2) stiller krav
om at kommunens beredskapsplan skal vaere oppdatert og revideres minst en gang
hvert ar. Av planen skal det ogsa komme frem nar den sist var oppdatert og hvem som
er ansvarlig for oppdatering.

Utfyllende kommentarer:
Overordnet beredskapsplan er oppdatert siste ar, og det meste av tilharende planverk
er av nyere dato. Det er et krav at kommunen skal ha oversikter over ressurser som
kommunen kan disponere ved ugnskede hendelser. Ressursoversikten vedlagt
Overordnet beredskapsplan er fra 2018 og ma oppdateres i takt med Overordnet
beredskapsplan.

Awvik 2: Helhetlig Risiko- og sarbarhetsanalyse ikke oppdatert
Avvik hjemmel:
Sivilbeskyttelsesloven §14 og Forskrift om kommunal beredskapsplikt §6
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Beskrivelse:
Kommunens helhetlige ROS-analyse er ikke oppdatert i trad med kravene i
Sivilbeskyttelsesloven 814 og Forskrift om kommunal beredskapsplikt 86 (1). De stiller
krav om at kommunens beredskapsplan skal oppdateres i takt med revisjon av
kommunedelplaner, og ellers ved endringer i risiko- og sarbarhetsbildet.

Utfyllende kommentarer:
Siste versjon av Alta kommunes helhetlige ROS-analyse er fra 2017. Den skal oppdateres
minimum hvert 4. ar, og ellers ved endringer i risiko- og sarbarhetsbildet. Siden 2017 har
kommunen handtert flere sterre hendelser, som f.eks. Covid-19 pandemien og felger av
krigen i Ukraina. Kunnskapen herfra bar innarbeides i den helhetlige ROS-analysen.

Avvik 3: Mangler i system for oppleering
Awvik hjemmel:

Forskrift om kommunal beredskapsplikt 87 (2) og 89

Beskrivelse:
Forskriftens §7 (2) stiller krav til at kommunen har et system for opplaering som sikrer at
alle som er tiltenkt en rolle i kommunens krisehandtering har tilstrekkelige
kvalifikasjoner.

Forskriftens & 9 stiller krav til at kommunen skal kunne dokumentere skriftlig at
forskriftens krav er oppfylt.

Utfyllende kommentarer:
Statsforvalteren presiserer at dette avviket ikke handler om at vi mener Alta kommune
ikke gir sine ansatte opplaring i samfunnssikkerhet og beredskap. Dette avviket handler
forst og fremst om behovet for et system for opplaering. Hvilke roller trenger opplaering,
hva skal den inneholde og hvordan sikrer man at dette blir giennomfart? Kommunens
system for opplaering om kommunal beredskapsplikt bgr sees i sammenheng med
deres helhetlige og systematiske samfunnssikkerhets- og beredskapsarbeid.
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Awvik 4: Smittevernplan er utdatert
Awvik hjemmel:

Smittevernloven 87-2

Beskrivelse:
Kommunen har en smittevernplan fra 2003 som vurderes a vare utdatert. Planen ma
oppdateres og begr deretter revideres etter en oppsatt plan.

Utfyllende kommentarer:
Kommunen ved kommuneoverlegen har ansvar for at det utarbeides en smittevernplan
som ogsa omfatter plan for beredskap med tiltak. | kommuner med flere
kommuneoverleger skal kommunen utpeke en av legene til & utfare oppgaver etter
smittevernloven. Det bar ogsa utpekes en stedfortreder.

Avvik 5: Risiko- og sarbarhetsanalyse helseberedskap er utdatert
Awvik hjemmel:

Forskrift om krav til beredskapsplanlegging §3

Beskrivelse:
Kommunen har igangsatt et arbeid med ROS-analyse pa helse- og sosialomradet.

Utfyllende kommentarer:
Kommunen er analyseomrade bade for analyser innen helseberedskap og kommunal
beredskapsplikt. For helseberedskapen er det spesielt kommunens plikt til & kunne yte
ngdvendig helsehjelp i kriser, ved katastrofer og i krig som skal vaere i fokus. Dermed er
resultater fra ROS for helseberedskapen en viktig informasjonskilde for helhetlig ROS, og
helhetlig ROS er en viktig informasjonskilde for ROS for helseberedskapen. Som
eksempel kan en analysert ugnsket hendelse i helhetlig ROS, ogsa vurderes i ROS for
helseberedskapen, herunder vurdere sarbarheten, konsekvenser og mulige tiltak for
den samme hendelsen i helse- og omsorgstjenesten.
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Avvik 6: Utdatert Beredskapsplan for Helse og sosialtjenesten
Awvikshjemmel:

Lov om helsemessig og sosial beredskap (helseberedskapsloven) §2-2

Beskrivelse:

Det foreligger en Beredskapsplan for helse- og sosialtjenesten for kommunen fra
2012/2013. Kommunen har pabegynt en revisjon av planen i 2019.

Utfyllende kommentarer:
Helseberedskapsloven §2-2 viser til at kommuner plikter & utarbeide en beredskapsplan

for de helse- og omsorgstjenester eller sosialtjenester de skal sgrge for et tilbud av eller
er ansvarlige for.

Anbefalinger

Anbefalinger er funn som Statsforvalteren mener det er grunn til & papeke for a sikre
forbedring i kommunens etterlevelse av kommunal beredskapsplikt, men som ikke
omfattes av definisjonen av avvik. Disse punktene er:

- atmadl, strategier og prioriteringer innen samfunnssikkerhet og beredskap
vurderes innlemmet i arbeidet med kommuneplanens samfunnsdel.

- atkommunen jobber videre med system for oppfalging og koordinering av
samfunnssikkerhet og beredskap pa tvers av sektorer.

- at Atomberedskapsplan blir oppdatert i trad med oppdatert kunnskapsgrunnlag.

- At pandemiplanen fra 2009 blir oppdatert, og at kommunen i den
sammenhengen tar inn erfaringer med Covid-19 handteringen, blant annet
kontinuitetsplanlegging.
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Dokumenter
Oversikt over dokumenter som ble benyttet i tilsynet:

e ROSO01 Helhetlig Risiko- og sarbarhetsanalyse 2017-2020
Prosjektrapport med analyse

e ROS10 ROS-analyse personvern

e ROS11 ROS-analyse BARNEHAGE 2020

¢ ROS12 ROS-analyse SKOLE 2020

e ROS13 Helhetlig Risiko og Sarbarhetsanalyse for Alta Brann og
Redningskorps

e ROS13 vedlegg - Tiltaksplan til BRANNROS

e ROS14 Vannverk 17.03.2018

e ROS15 Alta Havn KF (2012)

e ROS16 Helse overordnet ROS (arbeidsdokument)

e ADMO1 vedlegg Politisk vedtak - Administrativ beredskapsplan (2018)
side 28-29

e BER13 Veileder for ansatte som fglger barn til statens barnehus

e BER25 Radikalisering og voldelig ekstremisme - Handlingsveileder Alta
kommune 14.02.19

e ROSO01 vedlegg - Saksfremlegg - Helhetlig ROS (2016)

e ROSO01 vedlegg - Politisk vedtak - Helhetlig ROS (2016)

e Svar - Tilsyn - kommunal beredskapsplikt i Alta kommune

e ADMO1 Administrativ beredskapsplan - Revisjon 2023

e ADMO1 vedlegg Ressursoversikt - Anleggsmaskiner, instanser og
redningsutstyrstyper

o ADMOT1 vedlegg Varslingsliste Kriseledelse, Krisestab og Beredskapsrad
15.12.2023

e ADMO2 Plan for informasjon ved kriser - Revisjon 2023

e ADMO3 Plan for evakuering og innkvartering, Revisjon 2024

e BER10 Alta kommune beredskapsplan for barnehager_aug2020 -
revidert 20.02.24.

e BER11 Barnehage - Beredskapsplan for dgdsfall og barn i sorg og krise
BARNEHAGER (2019)

e BER12 Barnehage - Beredskapsplan for forebygging av seksuelle
overgrep i barnehage (2017)

e BER20 Alta kommune beredskapsplan for skoler_aug 2020, revidert
20.02.2024

e BER21 Skole - Beredskapsplan for covid 19 i barnehager og skoler i Alta

e BER22 Skole - Beredskapsplan for forebygging av seksuelle overgrep i
skole (2017)

e BER23 Skole - Beredskapsplan for dgdsfall og barn i sorg og krise
SKOLE (2019)

e BER24 Skole - Beredskapsplan Covid-19 Alta ungdomsskole (2022)



e BER30 Helse - Plan (under revisjon 2019) - Beredskapsplan for Helse og
sosial 010213

e BER31 Rutine for Psykososialt kriseteam 2024

e BER32 Plan for oppbevaring og utdeling av jod - Revidert 2022

e BER33 Pandemiplan for Alta kommune 26.04.09

e BER34 Atomberedskapsplan Alta 130412

e BER40 Kontinuitetsplan for Alta Brann og Redningskorps rev.3.11.20

e BERS50 Beredskapsplan_kommunale_vannverk_Alta_kommune

e BER51 Ngdvann beredskapsplan

e BER60 Kontinuitets-og beredskapsplan for personvern

e HENO1 (2019) Helikopterulykke

e HENO2 (2020) Rapport kvikkleireskred Kraknes 2020

e HENO3 (2023) Krisehandtering under koronapandemien Alta kommune

e @VEO1 Samvirkeeavelse Storulykke batbrann 18.11.2021

e (@VEO2 Samvirkegvelse Storulykke flyhavari 14.06.2022

e @VEO3 Samvirkegvelser 2023

e (VEO4 Digital gvelse for kommunene med Statsforvalteren i Troms og
Finnmark 2023 - Alta

e @VEO5 Plan for beredskapsevelser kommunalteknikk
e Smittevernplan
e @VEO6 Kommunalteknikk gvelse juni 2023

E-postadresse: Postadresse: Besgksadresse: Telefon: 78 95 03 00
sftfpost@statsforvalteren.no Postboks 700 Strandvegen 13, Tromsg www.statsforvalteren.no/tf
Sikker melding: 9815 Vadse Damsveien 1, Vadsg
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