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Saksopplysninger:
Bakgrunn/agenda:

Kontrollutvalgets leder har bedt om at sak om oppfelging av Plan for forvaltningsrevisjon legges
fram til behandling i det nyvalgte kontrollutvalgets farste mgte den 2. desember 2019. Leder har
samtidig bedt sekretariatet gi en statusoversikt over fremdrift i gjennomferingen av de tilhgrende
forvaltningsrevisjoner.

Pa bakgrunn av dette vil sekretariatet i det pafelgende farst gi en oversikt over de mest sentrale
rammer i lov og forskrift som bergrer temaet forvaltningsrevisjon, med unntak av det som i lov
og forskrift gjelder utarbeidelse av plan for forvaltningsrevisjon. Deretter gis en oversikt over
gjeldende plan og hvilke revisjoner som hittil er gjennomfart eller oppstartet i planperioden, med
tillegg av ett gjenstaende prosjekt tilhgrende tidligere planperiode. Det vil ogsa gis en
beskrivelse av hendelser i hvert av de pagaende prosjektene.

Sekretariatet vil til slutt gi noen vurderinger av eventuelle rutiner for a styrke kontrollutvalgets
styring med oppstart, rammesetting og kontroll ved gjennomfaring av forvaltningsrevisjoner,
eierskapskontroller og eventuelle andre lignende prosjekter. Dette med bakgrunn i de erfaringer
som fremkommer i denne sak.

Sentrale rammer i lov og forskrift:

Kontrollutvalget har i henhold til Forskrift om kontrollutvalg og revisjon § 5 et palagt ansvar for
a:

«pase at kommunestyrets eller fylkestingets vedtak om regnskapsrevisjoner,
forvaltningsrevisjoner og eierskapskontroller blir fulgt opp og skal rapportere til kommunestyret
eller fylkestinget om vedtaket er fulgt opp.»

| henhold til kommuneloven 8§ 23-2 tredje ledd kan kontrollutvalget:

«(...) kreve at kommunen eller fylkeskommunen legger fram enhver opplysning, redegjorelse
eller dokument som utvalget finner ngdvendig for & utfare sine oppgaver. Kontrollutvalget kan
ogsa foreta undersgkelser som det mener er ngdvendige. Taushetsplikt er ikke til hinder for &
gjennomfgre kontrolltiltak etter dette leddet.»

Forvaltningsrevisjoner utfares etter oppdrag fra kontrollutvalget av revisjonen (Vefik IKS).
Kommuneloven § 24-2 sier fglgende om revisors ansvar og myndighet:

«Revisor skal utfgre regnskapsrevisjon, forvaltningsrevisjon, eierskapskontroll og annen
kontroll som er bestemt i lov eller i medhold av lov.

Revisor skal planlegge, gjennomfare, dokumentere og rapportere sitt arbeid i samsvar med lov
og forskrift og god kommunal revisjonsskikk.

Revisor skal rapportere om sitt arbeid og resultatene av sin revisjon til kontrollutvalget.

Revisor kan kreve at kommunen eller fylkeskommunen legger fram alle opplysninger,
redegjarelser eller dokumenter som han eller hun finner ngdvendige for & utfare sine oppgaver.
Revisor kan ogsa foreta undersgkelser som han eller hun mener er ngdvendige. Taushetsplikt er
ikke til hinder for & gjennomfare kontrolltiltak etter dette leddet.»
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Historikk/status:

Kommunestyret i Loppa behandlet i sak PS 89/16, den 15.12.2016 kontrollutvalgets innstilling
om overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon 2017-2020, og fattet fglgende vedtak:

«Kommunestyret godkjenner fremlagte Plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2017 — 2020.
Foelgende omrader prioriteres i planperioden:

1. Kvalitet i pleie og omsorg

2. Rekruttering og kompetanse

3. Ressursbruk og kvalitet i grunnskolen

4. Dokumenthandtering

Kommunestyret gir kontrollutvalget myndighet til & foreta endringer i planen i planperioden
dersom kontrollutvalget finner det ngdvendig.»

Kontrollutvalget har for denne planperioden vedtatt oppstart av falgende forvaltningsrevisjoner:
1. Kvalitet i pleie og omsorg, hvor oppstartsvedtak ble fattet i sak 03/17 den 23.05.17.

Status: ikke fullfgrt.

Undersgkelsen var ikke gjennomfert av revisjonen da fylkesmannen opprettet tilsynssak innen
samme forvaltningsomrade hgsten 2018. Dette var mer enn ett ar etter kontrollutvalgets
oppstartsvedtak. Pa bakgrunn av fylkesmannens tilsynsrapport mottok kontrollutvalget
henvendelse fra revisjonen i notat av 09.04.19 om eventuelle endringer i gjennomfgringen av
denne forvaltningsrevisjonen. Kontrollutvalget behandlet revisjonens henvendelse i mate
10.05.19 i sak 12/19. Kontrollutvalget vedtok at prosjektet gjennomfares slik opprinnelig vedtatt,
men med utsatt gjennomfaring til varhalvar 2020. | samme vedtak forventer kontrollutvalget at
rapport fra forvaltningsrevisjonen blir levert innen mai-mgtet 2020.

2. Rekruttering og kompetanse, hvor oppstartsvedtak ble fattet i sak 16/18 den 18.10.18.

Status: ikke fullfgrt.

| forbindelse med behandlingen av sak 12/19 den 10.05.19 sa kontrollutvalget ogsa at «Rapport
fra forvaltningsrevisjonen Rekruttering og kompetanse forventes levert innen utgang 2019.

| forbindelse med orientering om prosjektskisse i kontrollutvalgets mate den 13.09.19, hvor ogsa
radmannen var tilstede, opplyste oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor at etterspurt
dokumentasjon hittil ikke var mottatt fra kommunen. Radmannen opplyste da at etterspurt
dokumentasjon ville bli oversendt til revisjonen pr. omgaende. Revisjonen har den 10.10.19
meldt om at etterspurt dokumentasjon fra kommunen fortsatt ikke er mottatt, og ber om at dette
blir synliggjort for kontrollutvalget.

Kontrollutvalget har ikke behandlet oppstart av de to siste forvaltningsrevisjonene som er
prioritert inn i planen for inneveaerende planperiode.

Side 3



Kontrollutvalget i Loppa kommune Sak 22/2019

Forvaltningsrevisjon som er vedtatt oppstartet i planperioden 2013-2016:

Status: ikke fullfart.

I tillegg til ovennevnte prosjekter gjenstar ferdigstillelse av tidligere oppstartet
forvaltningsrevisjon Barneverntjenesten, som tilhgrer planperioden 2013-2016, og ble vedtatt
oppstartet i sak 9/15 den 26.05.15.

Gjennomfaringen av denne forvaltningsrevisjonen har blitt utsatt flere ganger, dels pa grunn
av srlige omstendigheter internt i forvaltningsomradet, og sarlig begrunnet fra revisjonens
side med at det ikke var mulig & fa ngdvendig etterspurt dokumentasjon fra kommunen. Den
21.11.18 sendte revisjonen et notat til kontrollutvalget hvor revisjonen melder at:

«(...) | forvaltningsrevisjonsprosjektet Barneverntjenesten har revisjonen ikke tilgang
til/svaert begrenset tilgang til aktuelle kilder — bade informanter og dokumenter. | dette
ligger det at vi ikke har tilgang til data i tilstrekkelig omfang til & kunne gjere vurderinger
og svare pa problemstillingene, jf. RSK 001 pkt. 28.

Med bakgrunn i dette vurderer revisjonen det slik at kontrollutvalgets bestilling ikke lar
seg gjennomfgre pa navarende tidspunkt. Vi viser i den sammenhengen til RSK 001 pkt.
11, der det framgar at «[R]revisor ma vurdere om kontrollutvalgets bestilling lar seg
gjennomfare, og om revisor er faglig uavhengig. Dersom revisor finner det pakrevd, ma
revisor avklare bestillingen med kontrollutvalget, eventuelt vurdere 4 si fra seg
forvaltningsrevisjonsprosjektet.»

Revisjonen vurderer pa bakgrunn av situasjonen fglgende i sitt notat:

«Slik revisjonen vurderer det, er det ikke mulig & gjennomfare en undersgkelse i trad med
god kommunal revisjonsskikk innen tjenesteomradet pa navarende tidspunkt. Revisjonen
vurderer det ogsa som lite hensiktsmessig a gjennomfare en forvaltningsrevisjon pa et
tidspunkt der barnevernleder er i permisjon, og arbeidet med & etablere rutiner,
retningslinjer og det formelle rammeverket pagar. Revisjonen foreslar med bakgrunn i
dette at en forvaltningsrevisjon av barneverntjenesten i Loppa kommune utsettes til slutten
av neste planperiode (2020).

Revisjonen finner avslutningsvis grunn til & papeke at situasjonen innen tjenesteomradet er
alvorlig. Det kan veere hensiktsmessig at kontrollutvalget i Loppa kommune informerer
Fylkesmannen i Finnmark, som er ansvarlig statlig tilsynsorgan, om situasjonen innen
tjenesteomradet.»

Kontrollutvalget sa seg etter dette ngdt til & innkalle radmannen til mgte den 17.01.19 for &
redegjere for situasjonen i barneverntjenesten i Loppa, far utvalget behandlet revisjonens
notat. Da radmannens redegjerelse til dels ga et divergerende bilde av situasjonen innen
barneverntjenesten i forhold til revisjonens notat, ble rddmannen bedt om & klargjare fakta og
gi en ny redegjgrelse i kontrollutvalgets neste mgte som senere ble berammet til 07.03.19, og
radmannen ga da en korrigert redegjarelse om situasjonen innen barneverntjenesten i
kommunen. Pa denne bakgrunn ble ogsa revisjonens notat behandlet i sak 5/2019.
Kontrollutvalget vedtok da at denne forvaltningsrevisjonen utsettes til slutten av innevaerende
planperiode, dvs. slutten av 2020.

Sekretariatets vurderinger:

Som det fremgar ovenfor sa har det hittil i planperioden vert store utfordringer i forhold til
giennomfaring og leveranser av forvaltningsrevisjoner ut fra ulike arsakssammenhenger.
Slik sekretariatet ser det skiller noen forhold seg ut:
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Det ene er at det synes som problematisk for revisjonen a fa tilsendt etterspurt dokumentasjon fra
kommuneadministrasjonen/radmannen. Dette ma i seg selv betraktes som alvorlig da radmannen
har lovmessig plikt til & fremlegge slik dokumentasjon nar dette ettersparres fra kontrollutvalget,
sekretariatet, eller fra revisjonen i utavelsen av sine oppgaver. At dette i sin tur kan medfgre at
kontrollutvalget ikke kan ivareta sitt lovpalagte kontrollansvar pa en forsvarlig mate slik lov og
forskrift krever, gjer saken desto alvorligere. Kontrollutvalget bgr derfor innkalle radmannen til
dialog for a fa avklart dette forholdet. Dersom problemet likevel vedvarer bar kontrollutvalget i
siste instans rapportere forholdet opp til kommunestyret.

Det andre er at revisjonen muligens kunne ha veert mer offensiv i innhenting av manglende
dokumentasjon. Seerlig kommer dette til syne i saken vedrgrende barneverntjenesten, hvor
problemet fikk vedvare altfor lenge uten at andre metoder for innhenting ble pravd, eller at klar
rapportering til kontrollutvalget ble gitt. Dette hadde i sin tur gitt kontrollutvalget anledning til &
ta grep pa et tidligere tidspunkt, og eventuelt vurdert igangsettelse av andre ventende
forvaltningsrevisjoner dersom naturlig.

Det forutsettes pa generelt grunnlag at revisjonen rutinemessig allerede ved oppstart og ellers
ved behov har tilstrekkelig dialog og informasjon mot den reviderte enhet gjennom
oppstartsmgter og annet.

Det forutsettes videre at revisjonen har sgrget for tilstrekkelig kapasitet til & ivareta sin
oppdragsportefalje for kommunen. Forvaltningsrevisjonen Kvalitet i pleie og omsorg apner for
sparsmal om dette, da oppstart ble vedtatt allerede i mai 2017, men var ikke gjennomfart av
revisjonen sa sent som hgsten 2018, da fylkesmannen apnet tilsyn med lege- og pleie og
omsorgstjenesten i Loppa kommune. Dette var over ett ar i tid etter at kontrollutvalgets
oppstartsvedtak ble fattet. Et annet moment som bgr nevnes i denne sammenheng er navearende
praksis ved oppstart av forvaltningsrevisjoner, hvor konntrollutvalgets sak om oppstart starter
opp pa initiativ fra revisjonen gjennom et oppstartsnotat/prosjektskisse.

Dette medfarer at kontrollutvalget har relativt liten styring med tidspunkt for oppstart av de ulike
forvaltningsrevisjoner. Samtidig blir det neermest automatikk i forhold til valg av tema for
undersgkelsen uten at kontrollutvalget har vurdert om det eventuelt har skjedd endringer i
risikobildet som naturliggjer omprioriteringer i planens prosjekter.

Samtidig er det kontrollutvalget som oppdragsgiver selv som har det overordnede ansvaret for
sine prosjekter. Det er derfor viktig at kontrollutvalget har god styring bade i forhold til oppstart,
bestilling, rammesetting og oppfelging i alle sine prosjekter. Ikke minst gjelder dette fastsettelse
av tidspunkt for oppstart og eventuell omprioritering av forvaltningsrevisjoner i det tilfelle at
dette matte vaere formalstjenlig. I alle disse fasene har ogsa sekretariatet en rolle som praktisk
utgver og tilrettelegger for kontrollutvalget.

Etter sekretariatets syn kan kontrollutvalgets rolle som oppdragsgiver pa bakgrunn av
erfaringene ovenfor kunne sikres bedre enn na gjennom at kontrollutvalget fastsetter falgende
rutiner for sine undersgkelser:

1. Kontrollutvalget tar selv initiativ til oppstart av de enkelte forvaltningsrevisjoner, i
motsetning til naveerende praksis hvor revisjonen som leverandgr tar dette initiativet ut
fra eget skjonn.

2. Kontrollutvalget gir klare bestillinger til revisjonen med angivelse av
forvaltningsrevisjonens formal, hovedproblemstillinger, avgrensninger. Pa bakgrunn av
kontrollutvalgets bestilling utarbeider revisjonen prosjektskisse som legges fram til
behandling i kontrollutvalget.
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| det tilfellet at prosjektet er ment fakturert etter medgatt tid skal prosjektskissen
vedlegges et time- og kostnadsbudsjett for de ulike segmenter i prosjektet og med
angivelse av timepris ekskl. mva.

Tilsvarende skal det ved avlevering av rapport vedlegges prosjektregnskap.
Kontrollutvalget setter klare tidsrammer for gjennomfaring og rapportering.

Nar kontrollutvalget har godkijent prosjektskisse og evt. time- og kostnadsbudsjett anses
selve forvaltningsrevisjonen som endelig oppstartet og bestilt.

Kontrollutvalget v/sekretariatet innhenter statusrapport fra revisjonen underveis i
undersgkelsens forlgp i havelig tid etter oppstart, med videre rapportering til leder nar
statusrapport foreligger, og til kontrollutvalget i pafelgende mgte dersom dette finner
sted for ferdig rapport fra forvaltningsrevisjonen foreligger.

Revisjonen skal dersom det oppstar serlige hindringer i forhold til gjennomfaring av
oppdraget som setter forvaltningsrevisjonen i fare, og problemet vurderes som fastlast,
gi skriftlig melding om dette til sekretariatet.

Samtidig ma det forutsettes at radmannen sikrer de interne rutiner i kommuneadministrasjonen
slik at kontrollutvalgets kontroller ikke forsinkes eller i verste fall stopper opp grunnet
manglende dokumentasjon fra kommunen.

Sekretariatets tilradning:

Kontrollutvalget vedtar fglgende rutiner ved oppstart og gjennomfgring av
forvaltningsrevisjoner og andre prosjektlignende oppdrag av en viss varighet for kontrollutvalget
I Loppa kommune:

1.

Kontrollutvalget tar selv initiativ til oppstart av de enkelte forvaltningsrevisjoner, i
motsetning til naveerende praksis hvor revisjonen som leverandgr tar dette initiativet ut
fra eget skjonn.

Kontrollutvalget gir klare bestillinger til revisjonen med angivelse av
forvaltningsrevisjonens formal, hovedproblemstillinger, avgrensninger. Pa bakgrunn av
kontrollutvalgets bestilling utarbeider revisjonen prosjektskisse som legges fram til
behandling i kontrollutvalget.

| det tilfellet at prosjektet er ment fakturert etter medgatt tid skal prosjektskissen
vedlegges et time- og kostnadsbudsjett for de ulike segmenter i prosjektet og med
angivelse av timepris ekskl. mva.

Tilsvarende skal det ved avlevering av rapport vedlegges prosjektregnskap.

Kontrollutvalget setter klare tidsrammer for gjennomfgring og rapportering.

Nar kontrollutvalget har godkjent prosjektskisse og evt. time- og kostnadsbudsjett anses
selve forvaltningsrevisjonen som endelig oppstartet og bestilt.

Kontrollutvalget v/sekretariatet innhenter statusrapport fra revisjonen underveis i
undersgkelsens forlap i havelig tid etter oppstartsvedtak, med videre rapportering til
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leder nar statusrapport foreligger, og til kontrollutvalget i pafelgende mate dersom dette
finner sted fer ferdig rapport fra forvaltningsrevisjonen foreligger.

6. Revisjonen skal dersom det oppstar szrlige hindringer i forhold til gjennomfaring av
oppdraget som setter forvaltningsrevisjonen i fare, og problemet vurderes som fastlast,
gi skriftlig melding om dette til sekretariatet.

Side 7



