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Kontrollutvalget i Hasvik kommune Sak 17/2020

Saksopplysninger:

Vedrgrende offentlighet og lovbestemt taushetsplikt

Sekretariatet har i dette saksfremlegget valgt a framstille saken med en form og et innhold som
gjer at saksfremlegget i sin helhet er et offentlig dokument. Dette innebaerer at saksfremlegget
ikke inneholder opplysninger som er underlagt lovbestemt taushetsplikt.

Sekretariatet vil ved behandlingen av saken i kontrollutvalget likevel tilra at saken behandles for
lukkede derer, da det i kontrollutvalgets behandling kan veere ngdvendig a drafte opplysninger i
saken som er underlagt lovbestemt taushetsplikt.

Orientering fra ordfgrer

Sekretariatet har avtalt med ordferer at ordfgrer gir kontrollutvalget en orientering om
kommunens behandling av de aktuelle varslene i denne saken. Ogsa denne delen av matet bar
veere et lukket mate.

Bakgrunn
| sak 15/2020 - Referatsaker, vedtok kontrollutvalget felgende:

2. Referatsak 7/2020 settes opp som draftingssak i farstkommende mate.

Kontrollutvalget ber sekretariatet om & innhente opplysninger og dokumenter om saken fra
kommunen, jf. kommuneloven § 23-2 tredje ledd (kontrollutvalgets innsynsrett).

Kontrollutvalget ber sekretariatet legge frem en kort redegjerelse for de faktiske forhold i saken, i
kontrollutvalgets farstkommende mate.

Kontrollutvalget ber i den sammenheng sekretariatet om a belyse alternative framgangsmater som
kontrollutvalget eventuelt kan benytte for a undersgke denne saken.

Som fglge av nevnte vedtak i sak 15/2020 sendte sekretariatet henvendelse til ordfgrer og
radmann per epost (datert 18. november 2020) der vi pa vegne av kontrollutvalget ba om a bli
oversendt fglgende dokumenter og opplysninger:

Pa vegne av kontrollutvalget i Hasvik kommune ber sekretariatet for kontrollutvalget (KUSEK
IKS) om a bli oversendt falgende dokumenter/opplysninger knyttet til den nevnte varslingssaken:

e Varslet/varslene, herunder

- Varsel datert 13.02.2020

- Varsel datert 23.02.2020

- To varsler datert 17.03.2020

- Avviksmeldinger datert 31.01.2020

- Eventuelle andre varsel fra samme varsler

e Eventuelle underretning(er) til varsler om saken, herunder utfallet av saken

e Dokumentasjon som viser kommunens eventuelle undersgkelse(r) i saken (utredninger,
rapporter og notater etc.)
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e Saksframlegg, vedlegg til saken, vedtak og protokoll fra behandlingen(e) av saken i
administrasjonsutvalget

e Saksframlegg, vedlegg til saken, vedtak og protokoll fra behandlingen(e) av saken i
kommunestyret

e Opplysninger om hvilke andre offentlige kontroll- og tilsynsinstanser som eventuelt er,
eller har veert involvert i denne saken

o Kommunens rutine for behandling av interne varsel om kritikkverdige forhold, som gjaldt
pa det tidspunkt de nevnte varslene ble mottatt av kommunen

Etter dette har sekretariatet mottatt falgende fra kommunen;

e Kronologisk oversikt over ordfgrerens befatning med varselsaken,
samt numerisk henvisning til dokumenter i saken

e Dokumenter i varslingssaken
Sekretariatet har ogsa innhentet dokumenter pd kommunens hjemmeside, det vil si
innkallinger, sakspapirer og protokoller fra diverse mgter i administrasjonsutvalget og
kommunestyret.
Kort redegjgrelse om saksgangen i varslingssaken
Sekretariatet er kjent med at varslingssaken er eller har vert til behandling hos
Arbeidstilsynet og Sivilombudsmannen. Redegjarelsen nedenfor er imidlertid avgrenset til &

gjelde kommunens interne handtering av varslingssaken.

Den innledende fasen i varslingssaken er som falger:

e Ordfagrer mottar varsel (varsel nr. 1) per epost fra varsler den 14. februar 2020.

e Ordfarer kontaktet KS for & sgke rad den 14. februar 2020 — KS anbefalte ordfarer &
sgke rad og bistand hos for eksempel radmannen i Harstad kommune

e Ordfarer orienterte den varslet gjelder om varslet den 14. februar 2020, samt avtalte &
avholde mgte slik at den varslet gjelder fikk legge fram sitt syn pa saken

e Ordfarer bekrefter den 18. februar 2020 overfor varsler at varslet er mottatt

e Ordfgrer har mgte med den varslet gjelder den 18. februar 2020 — gjennomgang av
varsel, samt protokoll fra mgtet

e Ordfarer har telefonmgte med rddmannen i Harstad kommune den 18. februar 2020 —
rad og bistand om hvordan saken kan/bgr fglges opp

e Ordfgrer mottar nytt varsel (varsel nr. 2) fra varsler den 23. februar 2020

e Ordfarer bekrefter den 24. februar 2020 overfor varsler at varslet er mottatt
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e Den 18. februar 2020 har ordfgrer mgte med den varslet gjelder — gjennomgang av det
nye varslet, som ses i sammenheng med varsel nr. 1 av 14. februar 2020

Administrasjonsutvalget behandlet saken i mgte 11. mars 2020 — sak PS 4/20 Varsling datert
13.02.2020.

Pa dette matet ble det orientert om handtering av varslet, samt at all skriftlig dokumentasjon
ble framlagt og gjennomgatt.

Ordfarer orienterte videre om kommunens varslingsrutiner, samt at radmannen ga en
orientering.

De innkomne varsler ble gjennomgatt.

Varaordferer ba om at saken skulle omgjares fra orienteringssak til sak for
realitetsbehandling.

Av offentliggjort protokoll fra dette mgtet framgar det at saken ble behandlet pa fglgende
mate:

Forslag fra Eva D Huseby:
Avvikene som fremgar av avviksmeldinger datert 31.01.2020 fglges opp av
administrasjonen.

For gvrig lukkes varslingssaken.
Kommunestyret orienteres i mgte 15. april 2020

Forslag fra Lars Hustad:

1. Varslingssaken oversendes kommunestyret med anmodning om at
det gjennomfares en forvaltningsrevisjon og/eller en ekstern
granskning ift de momenter som er fremkommet i denne og tidligere
varslinger.

2. Granskningen skal vaere gjennomfagrt sa snart som mulig, men ikke
senere enn 6 maneder etter at vedtaket er fattet i kommunestyret.

3. Administrasjon skal umiddelbart ga i gang med a tilrettelegge
IK/HMS systemer elektronisk, der alle ansatte skal ha tilgang til &
rapportere avvik ift prosedyrer, lovverk etc. Ferdig status
rapporteres senest 6 maneder etter kommunestyrets vedtak.

4. Det skal umiddelbart gjennomfares sektorvise avviksmgter. Mgtene
skal avholdes hver 14. dag. Avviksgruppen skal besta av minimum

3 personer. Sektorledere bestemmer selv mgtedag. Sektorledere
rapporterer direkte til AMU. AMU rapporterer til riddmann om
anbefalte tiltak iverksatt.

5. Leder for AMU (eller raddmann) skal som innledning til hvert
kommunestyremgte rapportere status i rapporterte avvik, farste gang
15. april 2020.

Side 4



Kontrollutvalget i Hasvik kommune Sak 17/2020

Behandling:
Ordfareren og radmannen orienterte om varslingssaken.
Radmann Erik Arnesen ba om a fratre mgtet etter orienteringen.

Thomas Hansen ble erklert inhabil i saken og fratradte meatet.

Votering:
Forslag fra Eva D. Husby: Vedtatt 5 mot 1 stemme

Vedtak:
Awvikene som fremgar av avviksmeldinger datert 31.01.2020 faglges opp av administrasjonen.
For gvrig lukkes varslingssaken.

Kommunestyret orienteres i mgte 15. april 2020.

Den 16. mars 2020 orienterte ordfgrer varsler om vedtaket i administrasjonsutvalget (sak PS
4/20).

Den 17. mars 2020 mottar ordfarer to nye varsel per epost (varsel nr. 3 og nr. 4) fra varsler.

Den 23. mars 2020 kontakter ordfgrer Vest-Finnmark kommunerevisjon IKS der ordfgrer ber
om en helhetlig gjennomgang av varslersak, og om den er handtert pa riktig mate.

Den 25. mars 2020 mottar ordfarer tilbakemelding fra Vest-Finnmark kommunerevisjon IKS
med en generell orientering om handtering av varsel.

Kommunestyret behandlet saken den 6. mai 2020 - i sak PS 22/2020 Behandling av
varslingssaken. Saken ble endret fra orienteringssak til sak med ordinar realitetsbehandling.

Ordfarer ga orientering om saken i trad med vedtaket i administrasjonsutvalget.
Det ble fremmet to forslag til vedtak:
Forsalg til vedtak fra Senterpartiet lad som falger:

1.Varsel sendt til kommunestyret i februar 2020, viser at det er behov
for & pa plass et IKT og elektronisk basert HMS system i Hasvik
kommune. P& denne maten sikres kommunen & gi alle arbeidsplasser
et oppgaende system for lovpalagte krav om a arbeide systematisk
med HMS (helse, miljg og sikkerhet).

Slik gnsker vi & sikre at Hasvik kommune far funksjonell
internkontroll som beskriver avviksmeldingssystemet, gjennomfaring
av medarbeidersamtaler, vernerunder, personalmgter,
administrasjonsutvalgsmater, varslingsrutiner, handtering av mobbing
og trakassering, og hvem som er ansvarlig for aktuelle omrader, for &
nevne noe.

Det ma utvikles gode rutiner for gjennomfaring av mater der
innkallinger, agendaer og protokoller, referater inngar som en naturlig
del av rutinene.

2.Det ma settes ned et utvalg som falger opp saken og setter sgkelys
pa arbeidsmiljeet i Hasvik kommune. De skal ogsa pase at Hasvik
kommune igjen har funksjonelle AMU og ADU mgter, der
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trepartssamarbeidet er tydelig og ivaretar arbeidstakernes interesser.
Dette utvalget orienterer kommunestyret om framdriften i saken ca.
hvert halvar. Dette arbeidet skal bunne ut i en personalpolitisk
handlingsplan.

3.Vi gnsker a bestille en forvaltningsrevisjon eller ekstern gransking
som pa saklig grunn far fram svakheter og styrker i kommunens HMS
system, kartlegger arbeidsmiljget og undersgker de momenter som er
fremkommet i denne og tidligere varslinger. Granskningen skal veere

gjennomfart sa snart som mulig, men ikke senere enn 6 maneder etter
at vedtaket er fattet i kommunestyret.

Forslag til vedtak fra Hasvik Arbeiderparti:

Hasvik kommunestyre er orientert om at arbeidet med oppdatering av HMS og internkontroll er
igangsatt.

Dette arbeidet danner et godt grunnlag for a fa pa plass et tidsriktig system for HMS og
internkontroll, og ma gis hgy prioritet.

Hasvik kommunestyre vedtar a opprette en 100 % prosjektlederstilling i 1 ar for & lede og utvikle
arbeidet med a fa pa plass gode og velfungerende systemer, som bidrar til et inkluderende og godt
arbeidsmiljg for ansatte i Hasvik kommune.

Formannskapet gis fullmakt til & godkjenne utlysningsteksten.
Det foretas en budsjettregulering for gkonomisk inndekning av stillingen.

Kommunestyret fattet falgende vedtak med 12 mot 3 stemmer:

Hasvik kommunestyre er orientert om at arbeidet med oppdatering av HMS og internkontroll er
igangsatt.

Dette arbeidet danner et godt grunnlag for a fa pa plass et tidsriktig system for HMS og
internkontroll, og ma gis hgy prioritet.

Hasvik kommunestyre vedtar a opprette en 100 % prosjektlederstilling i 1 ar for & lede og utvikle
arbeidet med a fa pa plass gode og velfungerende systemer, som bidrar til et inkluderende og godt
arbeidsmiljg for ansatte i Hasvik kommune.

Formannskapet gis fullmakt til & godkjenne utlysningsteksten.

Det foretas en budsjettregulering for gkonomisk inndekning av stillingen.

Den 8. mai 2020 orienterte ordfgrer varsler om vedtaket i kommunestyret (sak PS 22/20).

Den 8. mai 2020 sendte varsler klage pd kommunestyrets vedtak i sak 22/2020 til kommunen
v/ordfarer.

Den 2. juni 2020 sendte ordfarer svar pa klagen til varsler der det opplyses om fglgende til
varsler:

Det vises til ditt brev datert 08.05.2020.
Hasvik kommunestyres vedtak i sak 22/2020 er ikke enkeltvedtak i forvaltningslovens forstand.

Det er derfor ikke anledning til & paklage vedtaket.
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Dette til orientering
Den 18. juni 2020 ber varsler om en redegjarelse.
Pa kommunestyrets mgte den 18. juni 2020 var varslingssaken satt opp som referatsak.

Hverken innkalling til eller protokoll fra dette matet gir opplysninger om hva som eventuelt
ble referert til kommunestyret i sakens anledning.

Sekretariatet har ikke opplysninger om eventuell saksgang etter den 18. juni 2020.
Retningslinjer for varsling av kritikkverdige forhold

Administrasjonsutvalget i Hasvik kommune vedtok i mgte den 4. februar 2011 (sak 1/11)
«Retningslinjer for varsling av kritikkverdige forhold i Hasvik kommune».

I juni 2019 kom det endringer i arbeidsmiljgloven (varsling) med virkning fra 1. januar 2020.

Som felge av dette vedtok administrasjonsutvalget nye retningslinjer for varsling av
kritikkverdige forhold for kommunen i mgte den 11. mars 2020 (sak 3/20).

Alternative framgangsmater for  eventuelt undersgke denne saken

Slik sekretariatet vurderer det, sa har kontrollutvalget minst fglgende seks alternative
framgangsmater & velge mellom nar det gjelder utvalgets handtering av varslingssaken:

1. Saken tas til orientering
2. Fortlgpende orienteringer i kontrollutvalget om sakens gang

3. Hering
4. Forvaltningsrevisjon
5. Hendelsesbasert undersgkelse som fakta-kartlegging

6. Hendelsesbasert undersgkelse som fakta-kartlegging med vurderinger sett i forhold til
relevant rettslig og formelt rammeverk

Kombinasjoner av disse alternativene er ogsa mulig.

Sekretariatets vurderinger

Saker om varsling av kritikkverdige forhold skal behandles i trad med blant annet kravene
som stilles til dette i arbeidsmiljgloven. | og med at kommunen er underlagt forvaltningsloven
og offentleglova skal varslingssaker ogsa skije i trad med relevante bestemmelser i disse to
lovene. I tillegg skal kommunen i henhold til arbeidsmiljgloven ha egne rutiner for
behandling av varsler om kritikkverdige forhold. Ogsa disse skal kommunen etterleve i sin
saksbehandling av varsel om kritikkverdige forhold, safremt rutinene ikke er i strid med de
lovkrav som regulerer behandlingen av slike saker.
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Det er pa det rene at de konkrete varsel som denne saken i kontrollutvalget gjelder, har blitt
behandlet i kommunen. Hvorvidt saken er behandlet i trad med krav i arbeidsmiljgloven,
forvaltningsloven etc., anbefalt praksis pa omradet, samt kommunens interne rutiner for
varsling av kritikkverdige forhold, har sa langt ikke veert vurderingstema i kontrollutvalget.

Sekretariatet registrerer at varslingssaken er eller har veert gjenstand for behandling i
Arbeidstilsynet, samt klagebehandling hos Sivilombudsmannen. Sekretariatet er gjort kjent
med at Sivilombudsmannen her besluttet a avvente behandling av saken inntil den er
ferdigbehandlet hos Arbeidstilsynet. Sekretariatet er ikke kjent med om Arbeidstilsynet har
ferdigbehandlet saken.

Sekretariatet ser det ikke hensiktsmessig at kontrollutvalget igangsetter noen narmere
undersgkelse av denne konkrete saken, i alle fall ikke sa lenge den er til behandling i andre
offentlige tilsyns- og klageinstanser.

Sekretariatet vurderer det imidlertid som hensiktsmessig at kontrollutvalget gjer en vurdering
av om temaet varsling av kritikkverdige forhold ber prioriteres i ny plan for
forvaltningsrevisjon — planperioden 2021-2024.

| risiko- og vesentlighetsvurderingen som sekretariatet har utarbeidet som grunnlag for ny
plan for forvaltningsrevisjon og ny plan for eierskapskontroll gjer sekretariatet fglgende
vurdering av temaet avvik og varsling:

«Kommunen har blitt gjenstand for publisitet knyttet til en medarbeiders varsling av kritikkverdige
forhold. Varslers oppfatning av at det ikke har nyttet a si ifra internt og at hun ikke er ivaretatt

tilfredsstillende i etterkant av varslingen kan indikere at kommunens praksis for a handtere avvik
og varsler ikke fungerer godt nok. Det framgar av punkt 3.2 og 3.5 at det er satt i gang et arbeid for
a oppdatere HMS- og internkontrollsystemene, noe som trolig vil bedre situasjonen. Skal slike
systemer fungere etter hensikten er det imidlertid viktig at personene som skal behandle innmeldte
avvik og varsler har en konstruktiv holdning til det som meldes.

Risikoreduserende tiltak kan veere tiltak som bade politisk og administrativ ledelse iverksetter,
herunder etablering av interne rutiner og handlingsmal for at ugnskede hendelser ikke skal
inntreffe. Kommunen har retningslinjer for varsling og system for registrering av ugnskede
hendelser. Tiltakene anses a veere delvis risikoreduserende.

Sekretariatet har mottatt innspill som gjelder omradet.

Kontrollutvalget har trukket fram avvik og varsling som et aktuelt tema for risiko- og
vesentlighetsvurderinger.

Det er igangsatt et arbeid med & oppdatere HMS- og internkontrollsystemene. Dette vil pavirke
sannsynligheten for at det skjer ugnskede hendelser. Vurdert ut fra det som er situasjonen i dag
vurderes imidlertid sannsynligheten for at det kan inntreffe ugnskede hendelser som hay.

Det er ikke gjennomfart forvaltningsrevisjon pa omradet i planperioden 2013-2020.
Omradet varsling er tradisjonelt sett ikke gjenstand for statlig tilsyn pa systemniva. Kommunens
system for avvikshandtering kan vere gjenstand for tilsyn pa systemniva, men da avgrenset til

omrader regulert i serlovgivningen, for eksempel innenfor helse, pleie og omsorg.

Dette omradet er i utgangspunktet vesentlig sett ut i fra flere perspektiv. Samlet sett vurderes
vesentlighetsgraden & veere hgy pa dette omradet.
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Omradet anses & veere aktuelt for forvaltningsrevisjon i kommende planperiode.»

| sekretariatets forslag til plan for forvaltningsrevisjon 2021-2024 er temaet avvik og varsling
foreslatt som en av flere forvaltningsrevisjoner i 2023.

Sekretariatet tilrar derfor at kontrollutvalget falger opp temaer knyttet til varslingssaker
gjennom en forvaltningsrevisjon av kommunens handtering av avvik og varsling i 2023, jf.
sekretariatets forslag til plan for forvaltningsrevisjon 2021-2024. Dette kan vider ses i
sammenheng med de nye retningslinjer for varsling av kritikkverdige forhold, som ble vedtatt
i administrasjonsutvalget i mars 2020.

For at kontrollutvalget skal ha noe innsikt om utfallet i denne konkrete varslingssaken, tilrar
sekretariatet at kontrollutvalget ber sekretariatet om a holde utvalget orientert om sakens
utfall hos Arbeidstilsynet, Sivilombudsmannen og eventuelle andre instanser.

Sekretariatets tilradning

Pa grunnlag av det som er nevnt ovenfor tilrar sekretariatet at kontrollutvalget gjer falgende
vedtak:

1. Kontrollutvalget viser til sekretariatets saksfremlegg i sak 17/2020 — Varslingssaken.

Pa grunnlag av opplysningene og vurderingene i saksframlegget finner kontrollutvalget
det mest hensiktsmessig a gjegre en vurdering av om temaet varsling skal tas inn som en
prioritert forvaltningsrevisjon i ny plan for forvaltningsrevisjon.

Kontrollutvalget gjgr en neermere vurdering av dette i forbindelse med utvalgets
behandling av forslag til plan for forvaltningsrevisjon 2021-2024 (kontrollutvalgets sak
24/2020).

2. Kontrollutvalget ber sekretariatet om & holde utvalget orientert om utfall i denne
varslingssaken i de instanser som eventuelt har denne til behandling. Eksempler pé dette
er behandlingen hos henholdsvis Arbeidstilsynet og Sivilombudsmannen.
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